Mowié 7 sercem. ,, Prawdziwie w mitosci” (Ef 4, 15)
Oredzie Papieza Franciszka

na 57. Swiatowy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu

Drodzy Bracia i Siostry!
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warunki dobrej komunikacji, w tym Oredziu na 57. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu
chcialbym skupi¢ si¢ na ,,méwieniu z sercem”. To serce pobudzilo nas do pdjscia, zobaczenia i
shuchania, i to serce sktania nas do otwartej i przyjaznej komunikacji. Po wprawieniu si¢ w stuchaniu,
ktére wymaga czekania i cierpliwo$ci, a takze rezygnacji z narzucania z gory naszego punktu
widzenia, mozemy wej$¢ w dynamike dialogu i dzielenia si¢, ktoéra cechuje wlasnie serdeczne
komunikowanie si¢. Kiedy wystuchamy drugiego z czystym sercem, bedziemy tez mogli mowic,
podazajac za prawda w mitosci (por. Ef 4, 15). Nie powinni§my obawia¢ si¢ gloszenia prawdy, nawet
jesli jest czasem niewygodna, ale czynienia tego bez milosci, bez serca. Poniewaz ,,program
chrzedcijanski — jak napisal Benedykt XVI — to «serce, ktore widzi»”. Serce, ktoére swoim biciem
wyjawia prawde o naszym istnieniu, i z tego powodu nalezy go stlucha¢. Prowadzi to stuchajacego do
dostrojenia si¢ do tej samej dtugosci fali, tak iz jest w stanie poczu¢ we wlasnym sercu rowniez bicie
serca drugiego cztowieka. Wtedy moze dokona¢ si¢ cud spotkania, ktory sprawia, ze patrzymy na
siebie ze wspotczuciem, przyjmujac z szacunkiem wzajemne stabosci, a nie osadzajac na podstawie
pogtosek i siejac niezgode oraz podziaty.

Jezus przestrzega nas, ze kazde drzewo poznaje si¢ po jego owocach (por. Lk 6, 44): ,,Dobry cztowiek
z dobrego skarbca swego serca wydobywa dobro, a zty cztowiek ze ztego skarbca wydobywa zto. Bo z
obfitosci serca mowia jego usta” (w. 45). Dlatego, aby méc komunikowa¢ si¢ prawdziwie w mitosci,
nalezy oczysci¢ swoje serce. Jedynie stuchajgc i mowiac z czystym sercem, mozemy zobaczy¢ wigcej
niz tylko to, co wida¢ na zewnatrz i przezwycigzy¢ nieokreslony hatas, ktory takze w sferze informacji
utrudnia nam rozeznawanie w ztozonosci $wiata, w ktorym zyjemy. Wezwanie do mowienia z sercem
stanowi radykalny wymodg w naszych czasach, tak bardzo sktonnych do obojetnosci i oburzenia,
czasem nawet na podstawie dezinformacji, ktora fatszuje prawde i nig manipuluje.

Serdeczne komunikowanie

Serdeczne komunikowanie oznacza, ze ten, kto nas czyta lub stucha, potrafi dostrzec nasze
uczestnictwo w radosciach i lgkach, w nadziejach oraz cierpieniach kobiet i mezczyzn naszych
czasOw. Kto mowi w ten sposob, mituje drugiego cztowieka, poniewaz zalezy mu na nim i chroni jego
wolno$¢, nie naruszajac jej. Styl ten mozemy dostrzec u tajemniczego Wedrowca, ktory rozmawia z
uczniami na drodze do Emaus, po tragedii, ktora wydarzyla si¢ na Golgocie. Zmartwychwstaty Jezus
przemawia do nich z sercem, z szacunkiem towarzyszac na drodze ich cierpienia, proponujgc, a nie
narzucajac si¢, z mitoscig otwierajac ich umysty na zrozumienie najglebszego sensu tego, co sig¢ stato.
Rzeczywiscie, mogg oni z radoscig wotac, ze serca ptongty w ich piersiach, gdy On rozmawiat z nimi
w drodze i wyjasniat im Pisma (por. Lk 24, 32).

W okresie historii naznaczonym polaryzacjami i przeciwienstwami — od ktérych, niestety, nie jest
wolna nawet wspolnota koscielna — angazowanie si¢ w komunikacje ,,z otwartym sercem i otwartymi
ramionami” nie dotyczy tylko specjalistow zajmujacych si¢ przekazywaniem informacji, ale jest
obowiazkiem wszystkich. Wszyscy jesteSmy wezwani do poszukiwania oraz mowienia prawdy i do
czynienia tego z miloscig. Zwlaszcza my, chrzescijanie, jesteSmy nieustannie napominani, by
powsciaga¢ swoj jezyk od zlego (por. Ps 34, 14), poniewaz — jak uczy Pismo Swicte — jezykiem
mozemy wielbi¢ Pana i przeklina¢ ludzi, stworzonych na podobienstwo Boze (por. Jk 3, 9). Z naszych



ust nie powinna wychodzi¢ mowa szkodliwa, ,lecz tylko budujaca, zaleznie od potrzeby, by
wyswiadczata dobro stuchajacym” (Ef 4, 29).

Czasami tagodna mowa robi wylom nawet w najbardziej zatwardziatych sercach. Slady tego
znajdujemy takze w literaturze. Mysle o tej pamietnej stronie z rozdziatu XXI Narzeczonych, Kiedy
Lucja moéwi z sercem do Bezimiennego, az w koncu, rozbrojony i ngkany dobroczynnym kryzysem
wewnetrznym, poddaje si¢ on tagodnej sile milo$ci. Doswiadczamy tego we wspdtistnieniu
spotecznym, gdzie zyczliwo$¢ nie jest tylko kwestig ,.etykiety”, ale prawdziwym antidotum na
okrucienstwo, ktore niestety potrafi zatruwac serca i niszczy¢ relacje. Potrzebujemy tego w $rodkach
masowego przekazu, aby komunikacja nie podsycata rozgoryczenia, ktore irytuje, rodzi gniew i
prowadzi do scysji, lecz pomagata ludziom w spokojnej refleksji, w rozszyfrowaniu, krytycznie i
zawsze z szacunkiem, rzeczywistosci, w ktorej zyja.

Komunikacja z serca do serca: ,,Wystarczy dobrze kocha¢, aby dobrze mowic¢”

Jednym z najbardziej Swietlanych i po dzi$ dzien fascynujacych przyktadow ,,moéwienia z sercem” jest
$w. Franciszek Salezy, doktor Kosciota, ktoremu niedawno poswigcitem list apostolski Totum amoris
est, w czterechsetng rocznicg jego $Smierci. Przy okazji tej waznej rocznicy checialbym przypomnieé¢
inng, ktora przypada w tym, 2023 roku — stulecie ogloszenia go patronem dziennikarzy katolickich
przez Piusa XI w encyklice Rerum omnium perturbationem. Franciszek Salezy, blyskotliwy
intelektualista, ptodny pisarz, teolog o wielkiej gtebi, byl biskupem Genewy na poczatku XVII wieku,
w trudnych latach, naznaczonych burzliwymi sporami z kalwinistami. Jego tagodna postawa,
cztowieczenstwo, gotowos¢ do cierpliwego dialogu ze wszystkimi, a zwlaszcza z tymi, ktérzy mu si¢
sprzeciwiali, uczynily go niezwyktym §wiadkiem mitosiernej mitosci Boga. Mozna o nim powiedzie¢,
ze ,,mila mowa przycigga przyjaciot, a jezyk uprzejmy — mite stowa” ( Syr 6, 5). Co wigcej, jedno z
jego najstynniejszych stwierdzen, ,,serce mowi do serca”, inspirowato pokolenia wiernych, w tym §w.
Jana Henryka Newmana, ktory wybrat je na swoje motto: Cor ad cor loquitur. Jednym z jego
przekonan byto, ze ,,wystarczy dobrze kochaé, aby dobrze mowic¢”. Pokazuje to, ze wedtug niego
komunikacja nigdy nie powinna sprowadza¢ si¢ do sztucznosci, do — powiedzieliby$Smy dzi$ — strategii
marketingowej, ale winna by¢ odzwierciedleniem duszy, widzialng powierzchnig niewidzialnej dla
oczu istoty mito$ci. Dla §w. Franciszka Salezego to wiasnie ,,w sercu i poprzez serce dokonuje si¢ ten
subtelny i intensywny proces zjednoczenia, dzieki ktoremu czlowiek rozpoznaje Boga”. ,,Kochajac
dobrze”, $w. Franciszek potrafit porozumie¢ si¢ z gluchoniemym Marcinem, stajac si¢ jego
przyjacielem; dlatego jest wspominany rowniez jako patron 0sob z zaburzeniami komunikacji.

Wychodzac wlasnie od tego ,kryterium mitosci”, $wiety biskup Genewy przypomina nam, poprzez
swoje pisma i $wiadectwo zycia, ze ,jesteSmy tym, co przekazujemy”. Dzi$, w czasach, kiedy, jak
tego doswiadczamy w szczegdlnosci w social network, komunikacja jest czgsto instrumentalizowana,
aby $wiat widzial nas takich, jacy chcielibySmy by¢, a nie takich, jacy jestesmy, ta lekcja jest
przeciwna tendencjom. Sw. Franciszek Salezy rozpowszechnial liczne kopie swoich pism we
wspolnocie genewskiej. Ta ,,dziennikarska” intuicja przyniosta mu stawe, ktora szybko wykroczyta
poza obreb jego diecezji i trwa nadal po nasze dni. Jego pisma - zauwazyt §w. Pawet VI - powoduja,
ze jest to lektura ,,w najwyzszym stopniu przyjemna, pouczajaca i inspirujgca”. Jesli patrzymy dzi$§ na
panoram¢ komunikacji, czyz nie sg to wlasnie cechy, jakie powinny posiadaé artykut, reportaz, serwis
radiowo-telewizyjny czy post na portalach spotecznosciowych? Oby osoby pracujagce w dziedzinie
przekazu inspirowaty si¢ tym $wigtym czuto$ci, poszukujac prawdy i opowiadajac ja odwaznie i z
wolnoscig, a odrzucajac pokus¢ uzywania wyrazen uderzajgcych i agresywnych.

Méwienie z sercem na procesie synodalnym

Jak juz mialem sposobnos¢ zaznaczy¢, ,réwniez w Kosciele istnieje wielka potrzeba stuchania i
wyshluchiwania siebie nawzajem. Jest to najcenniejszy i najbardziej odradzajacy dar, jaki mozemy
sobie nawzajem ofiarowac”. Z wolnego od uprzedzen, uwaznego i chetnego stuchania rodzi si¢ mowa



zgodna ze stylem Bozym, karmiona bliskos$cia, wspolczuciem i czutoScig. W Kosciele pilnie
potrzebna jest komunikacja, ktora rozpalataby serca, ktora bytaby balsamem dla ran i o§wietlata droge
braci i siostr. Marzy mi si¢ komunikacja koscielna, ktéra potrafi sie podda¢ prowadzeniu przez Ducha
Swigtego, uprzejma i zarazem profetyczna, ktéra potrafi znajdowaé¢ nowe formy i sposoby dla
wspanialego przekazu, ktéry ma nie$¢ w trzecie tysigclecie. Komunikacja, ktéra w centrum stawiataby
relacje z Bogiem i z bliznim, zwlaszcza tym najbardziej potrzebujagcym, i ktora umiataby raczej
rozpala¢ plomien wiary, niz chroni¢ popioty autoreferencyjnej tozsamos$ci. Komunikacja, ktorej
podstawa bylyby pokora w stuchaniu i parezja w moéwieniu, ktora nigdy nie oddzielataby prawdy od
mitosci.

Rozbrajanie nastrojow przez propagowanie mowy pokoju

»Jezyk tagodny kruszy kosci” - mowi Ksigga Przystow (25, 15). Mowienie z sercem jest dzi$
szczegolnie potrzebne, aby promowac¢ kulture pokoju tam, gdzie panuje wojna; zeby otwiera¢ drogi,
ktére umozliwiatyby dialog i pojednanie tam, gdzie sroza si¢ nienawis¢ i wrogos¢. W dramatycznym
konteks$cie globalnego konfliktu, ktory przezywamy, pilnie trzeba wzmacniaé komunikacje
pozbawiong wrogosci. Konieczne jest przezwyciezenie ,zwyczaju szybkiej dyskwalifikacji
przeciwnika, poprzez przypisywanie mu upokarzajacych epitetow, zamiast podejmowania otwartego i
petnego szacunku dialogu”. Potrzeba przekazicieli gotowych do dialogu, zaangazowanych w dzialanie
na rzecz integralnego rozbrojenia i pracujacych nad roztadowywaniem psychozy wojennej, ktora
gniezdzi si¢ w naszych sercach, jak proroczo napominat §w. Jan XXIII w encyklice Pacem in terris:
»Prawdziwy pokdj mozna budowac tylko na wzajemnym zaufaniu” (por. n. 113). Zaufaniu, ktore
wymaga glosicieli nie ukrywajacych sig, ale $§miatych i kreatywnych, gotowych podejmowac ryzyko,
aby znalez¢ wspolny teren, na ktorym mozna si¢ spotkaé. Jak przed 60 laty, takze teraz zyjemy w
mrocznej godzinie, kiedy ludzko$¢ obawia si¢ eskalacji wojennej, ktorg trzeba jak najszybciej
powstrzymac, rOwniez na poziomie komunikacji. Budzi przerazenie, gdy stucha sie, z jaka tatwoscia
wypowiadane sa stowa, nawotujace do niszczenia ludnosci i terytoriow. Stowa, ktore niestety czesto
przeradzaja si¢ w dzialania wojenne o okrutnej przemocy. Dlatego wlasnie nalezy odrzuci¢ wszelka
retoryke podzegajacg do wojny, jak réwniez wszelkiego rodzaju propagande, ktora manipuluje
prawda, znieksztalcajac ja w celach ideologicznych. Nalezy natomiast promowaé na wszystkich
szczeblach komunikacje, ktéra pomoze stworzy¢ warunki do zazegnywania sporéw miedzy narodami.

Jako chrzescijanie wiemy, ze to wilasnie dzigki nawrodceniu serca decyduje si¢ los pokoju, bowiem
wirus wojny pochodzi z wnetrza ludzkiego serca. Z serca wyptywajg wlasciwe stowa, aby rozproszy¢
cienie $wiata zamknigtego 1 podzielonego i budowaé cywilizacje lepsza niz ta, ktérg otrzymalismy.
Tego wysitku oczekuje si¢ od kazdego z nas, jednak w szczegdlnosci odwoluje si¢ do poczucia
odpowiedzialno$ci 0so6b pracujacych w dziedzinie komunikacji, aby wykonywali swoj zawod jako
misje.

Oby Pan Jezus, czyste Stowo, ptynace z serca Ojca, pomogt nam uczyni¢ naszag komunikacj¢ wolna,
czysta i serdeczng.

Oby Pan Jezus, Stowo, ktére stato si¢ ciatem, pomdgt nam wsluchiwaé si¢ w bicie serc, abySmy
odkryli, Ze jestesmy bra¢mi i siostrami, i roztadowali dzielacg nas wrogosc¢.

Oby Pan Jezus, Stowo prawdy i mitosci, pomdgt nam moéwié prawde w mitosci, abysSmy sie czuli
strozami jedni drugich.

Rzym, u sw. Jana na Lateranie, 24 stycznia 2023 r., we wspomnienie sw. Franciszka Salezego.

FRANCISZEK



